Instalacién de Aplicaciones XML

en Cisco IP Phones

Ingresar al portal de aplicaciones xml : http://www.microsap.com.ar

M Micrasap - Simple es mejor | &

Microsapg
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Consultoria IT

Microsap es una empresa dedicada a la
Ingenieria del Software, enfocada en el
desarrollo de soluciones sobre plataformas
WOIP v aplicaciones de gestion comercial y
administrativa.

Atenci6n al Cliente & Facturacibn

Registro de turnos en centros médicos, historias
clinicas con imagenes, mangjo de consultorios
cornpartidos y control de caja.

Contral y tarifacion de llamadas telefonicas, bolsa
de minutos y core de la llamada al agotarse el
crédita.

Control y tarfacidn de acceso a Internet en hoteles,
bares, cybers sin configuracion en clientes.
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Automatizacidn

Scripts TCL sobre  equipos Cisco, Application
Control Engine, telefonia IP, routers, switches, eto
Monitoren  de  redes y  dispositvos, alertas v
resolucidn de fallas con reglas gue predefine el
cliente

Recepcidn de corren electrdnico y automatizacidn
de acciones en base a reglas, panel de control para
adrministracion de multiples cuentas.
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Internet & Comunicaciones

Sisterna de carteleria digital para presentacidn de
informacidn en LCD TV, permite disefar carteles
que despliegan contenido Web, variables de texto,
flazh, imagenes y videos.

Flugins para Cisco Digital Media System,
desarrollos a medida, conexign con sistemas de
terceros o de Cisco (Ej. CM3 de Avaya o [PCC de
Cigoo)

Servicios XML para telefonia IP. (Integracion de
contenidos en forma convergente entre la red v la
telefoniz)

En la parte inferior derecha de la pantalla se muestra la opcion eBuilding, donde se encuentran los punteros a las aplicaciones xml.
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Microsa

eBuilding

Servicios XML para telefonia IP

En la actualidad [os teléfonos IP se presentan como un
punto de acceso a las aplicaciones que nos permiten
prescindir del uga de una PC.

Haciendo uso de l0s servicios XML se pueden disefiar
sistemas de control de acceso, reservas de espacios
piblicos, porteros visores, consultas de espectaculos,
terminales de autoservicio, consulta de expensas, efc.

Las empresas gue cuenten con estos dispositivos
dehen realizar un analisis del conjunto de semicios que
58 pueden incorporar como walor agregado de la
solucian. De esta manera contaran con aplicaciones
disponibles en  esguema  Tx24,  mejorando
notahlemente el acceso y operacidn de los equipos yio
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Inicio Contacta

sistermnas involucrados.

Algunos Ejemplos XML

[

Carteleria de cine - http:MAwnewy Imicrosap com.ariserviciosxmimovie asp

Mapas - bt ey MICHOSap . com arfservicio simimaps . asp

Hotdacopo - bt S microsap com ariserviciostinihoroscopn a3p

Clirma - hithec Shariewy mmicrosan com.ar iserviciosimiclims asp

Maticias - bitpdtesnss microsap com arfserviciosimimedios . asp
Wueloz - hittpcdhaeaeey MICE 0Zap . com ariserviciosmlvuelos asp

E B

indices - bttty microsap . com . ariserviciostanlindices asp

Monedas - kit Aoy MICoSap . Com ariservicios nlmonedas . asp

Batalla Maval - bt My microsap com.arizerviciosiiamibatalla.php

Documentos
Instalador de servicios XML

Descargar Manual
Servicios ML para telefonia [P
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Algunos Ejemplos XML

Carteleria de cine - http:/Avww.microsap.com.ar/servicios/xmlmovie.asp

Mapas - http:/Mmww.microsap.com.ar/servicios/xmlmapa.asp

Horoscopo - http:/Mmww.microsap.com.ar/servicios/xmlhoroscopo.asp

Clima - http:/Mww.microsap.com.ar/servicios/xmiclima.asp

Moticias - http:/Mww.microsap.com.ar/serviciosfxmlmedios.asp

Vuelos - hitp:/Mwww.microsap.com.ar/servicios/xmlvuelos.asp

inclices - http:/Mww.microsap.com.ar/servicios/xmlindices.asp

2 Monedas - hitp:/AMvww.microsap.com.ar/servicios/xmlmonedas.asp

M patalla Naval - http :/AMww.microsap.com.ar/servicios/xmlbatalla.php
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Desde la pagina de Administracion a Cisco Unified Communication Manager se podran agregar las aplicaciones a los IP Phones

aluli,  Cisco Unified CM Administration [SIREPPUET Cisco Unified CM Administration = || Go |

CISCO  Eor Cisco Unified Communications Solutions CCMAdministrator

System = CalRouting ~ Media Resources v  Advanced Features = Device

Cisco Unified CM Administration

System version: 8.0.2.30000-1

Last Successful Logon: Aug 19, 2010 1:02:10 PM

pienvenido al Rel 8 11! CUIDADO DONE PONE LAS MANOS, EH 7

Copyright © 1999 - 2009 Cisco Systems, Inc.
Rl rights reserved,

rhis product contains cryptographic features and is subject to United States and local country laws governing import, export, transfer and use, Delivery of Cisco cryptographic products does not imply third-party authority to import,
bxport, distribute or use encryption. Importers, exporters, distributors and users are responsible for compliance with U.S. and local country laws. By using this product you agree to comply with applicable laws and regulations. If you are
Lnable to comply with U.S. and local laws, return this product immediately.

b surnmary of U.S. laws governing Cisco cryptographic products may be found at our Export Compliance Product Report web site,

For information about Cisco Unified Communications Manager please visit our Unified Commuynications System Documentation web site,

For Cisco Technical Support please visit our Technical Support web site.

Autor: Guadalupe Cordoba gcordoba@cisco.com Revisidn: Esteban Borddon ebordon@microsap.com.ar




Creacion de nuevo servicio XML

Desde Device > Device Settings > Phone Services

aliali  Cisco Unified CM Administration (PRI Cisco Unified CM Administration = || _Gol

CISCO g4 Cisco Unified Communications Solutions CCMAdministrator

System » CalRouling ~ Media Resources »  Advanced Features «

Cisco Unified CM Administration

System version: 8.0.2.30000-1

Device Defaulls
Firmware Load Information
Default Device Profie

ast Successful Logon: Aug 19, 2010 8:23:14 PM Device Profie
bienvenido al Rel 8 11l CUIDADO DONE PONE LAS MANOS, EH ? Phone Button Template
Copyright @ 1999 - 2009 Cisco Systems, Inc. Phone Services

Il rights reserved.

SIP Profile

is product contains cryptographic features and is subject to United States and local country laws g * - - y of Cisco cryptographic products does not imply third-party authority to import, expo
istribute or use encryption. Importers, exporters, distributors and users are responsible for compliance w Common Device Configuration this product you agree to comply with applicable laws and regulations. If you are unable
tomply with U.S. and local laws, return this product immediately. c P £

summary of U.S. laws governing Cisco cryptographic products may be found at our Export Compliance P R 2 Destination Profie

or information about Cisco Unified Communications Manager please visit our Lni icati Feature Control Policy
'or Cisco Technical Support please visit our Technical Support web site., Recording Profile
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Click en Add New, para completar la informacion del nuevo servicio xml.

System v CallRouting v Media Resources v Advanced Features v Device v  Applica

Find and List IP Phone Services

c‘li'aAddNew Select Al Clear Al %DﬁeteSelecled
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Completar Service Information con la siguiente informacion:

Service Name* / ASCII Service Name: Nombre asignado a la aplicacion para ser visualizado por el usuario.
Service URL: Ingresar url como se indica en el ejemplo. De este modo, se llama a la aplicaciéon Mapas.
Service Category *: Del menu desplegable seleccionar la opcién XML Service.

Service Type*: Del menu desplegable seleccionar la opcion Standard IP Phone Service.

Seleccionar la opcion ENABLE

—Service Information

Service Name™* Mapas Internet

ASCII Service Name* Mapas Internet

Service Description

Service URL |http://www.microsap.com.ar/servicios/xmlmapa.asp

Secure-Service URL

Service Category™® IXML Service -
Service Type™ Standard IP Phone Service |

Service Vendor

Service Version

Vi Enable
r Enterprise Subscription
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Desde Device > Phone
Seleccionar el IP Phone al cual se le instalaran las aplicaciones XML.

Cisco Unified CM Administration

For Cisco Unified Communications Solutions

Call Routing »  Media Resources v Advanced Features « | Device v

CTl Route Point

| Gatekeeper

 Unified CM Administration

rersion: 8.0.2.30000-1 Remote Destination
Device Settings

ul Logon: Aug 19, 2010 1:02:10 PM
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Desde Related Links > Subscribe / Unsubscribe Services > GO

alialie  Cisco Unified CM Administration

€ISCO  for Cisco Unified Communications Solutions

LUl Cisco Unified CM Administration = m

CCMAdministrator Search Documentation About

» CalRouting v MediaResources » Advanced Features » Device « ~ User

Phone Configuration

Related Links:

Back To Find/List

Back To Find/List
Save Delete r Copy Reset Apply Config Add New Dependency Records
Q x %' Z EEH Add a New Line Appearance
Add/Update Speed Dials_ ) “
[ Status Add/Update Busy Lamp Field Speed Dials —
@ Status: Ready ;
- Association Information Phone Type |Migrate Phone
Modify Button Items I Product Type:  Cisco 7975
- Device Protocol: SCCP il
1 em:line [1]- Add a new DN
2 None Device Information
3 %_M Registration Unknown
o ikl :

Seleccionar la aplicacion XML creada previamente.
Service Information
Service Subscription: Servicios .
>
R — Fervices Luego > Subscribe
ASCII Service Name* [Servicios
I—Subscrlbed Services

Back

@ *. indicates required item.
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